2013-2014 学年西达教育家长问卷调查
· 您对西达教育服务质量的整体评价。
整体上讲无可挑剔，很满意！
· 您对西达教育的诚信度和规范化的整体评价。
自我感觉西达教育的诚信度很高，但规范化方面还有些需要进一步提高。
· 您对西达老师个人修养和敬业精神的整体评价。
西达老师的个人素质都很高，爱岗敬业具有一定的奉献精神。
· 您对西达老师专业知识、工作能力和效率的整体评价。
西达老师的专业知识、工作能力和效率令人惊讶，敬佩！
· 请列举西达教育让您感到满意的方面。

西达所有老师，尤其是章老师、郑老师、孟老师（我只知道这三位老师）都非常有爱心、责任心极强，能视孩子为己出甚至更胜于对自己的孩子，能为孩子的长远发展着想，能替家长排忧解难，是真正的师者！
· 请列举您觉得西达教育不足的方面。

我感觉工作流程家长不是特别清楚，也可能是我自己和西达的联系不够。
· 请详述您希望西达教育改进的方面和其他任何意见和建议。

1、能有西达教育的规章制度或工作流程，并让家长和学生也清楚、能自觉遵守；
2、建立和家长 的沟通机制：确定时间、内容等，或定期给家长一定的反馈；

3、教育成果的记录和反映：西达教育的信息、活动、学生的成绩进步、学生习作等的汇集，作为内部交流资料，方便家长了解学生学习，以及对以后新生的教育宣传等。
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